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1 取り付けられているドライブの確認 


コンピュータに取りイ寸けられているドライブを表示するには、[スタート]一[マイコンピュータ]の順 
に選択します。 


1 



2 ドライブの取り扱い 


ドライブは壊れやすいコンピュータ部品ですので、取り扱し、にはを意が必要です。ドライブの取り圾 
いについては、な下のを意事項を参照してください。必要に応じて、追加のを意事項および関連手順 
を示します。 


A ま意： コンピュータやドライブの損傷、またはデータの損失を防ぐため、な下の点にミ主意してくだ 
さい。 

外付けハードドライブに接続したコンピュータをある場所から別の場所へ移動させるような場合は、 
事前にスタンバイを起動して画面表示が消えるまで待つか、外付けハードドライブを適切に取り外し 
てください。 

ドライブを取り扱う前に、塗装されていない金属面に触れるなどして、静電気を放電してください。 

リムーバブルドライブまたはコンピュータのコネクタピンに触れないでください。 

ドライブは慎重に取り巧い、絶対に落としたり上に物を置いたりしないでください。 

ドライブの着脱を行う前に、コンピュータの電源を切ります。コンピュータの電源が切れているの 
力、、スタンバイ状態なのか、またはハイバネーシヨン状態なのかわからない場合は、まずコンピュー 
夕の電源を入れ、 次にオペレーティングシステムの通常の手順でシャツトダウンします。 

ドライブをドライブベイに挿入するときは、無理な力を加えないでください。 

オプティカルドライブ内のディスクへの書き込みが行われているときは、キーボードから入力した 
り、コンピュータを移動したりしないでください。書き込み処理は振動の影響を受けやすい動作で 
す。 


バッテリのみを電源として使用している場合は、メディアに書き込む前に、バッテリが十分に巧電さ 
れていることを確認してください。 

高温またはを湿の場所にドライブを放置しないでください。 

ドライブに洗剤などの液体を垂らさないでください。また、ドライブに直接、液体クリーナーなどを 
吹きかけないでください。 

ドライブベイからのドライブの取り外し、ドライブの持ち運び、郵送、保管などを行う前に、ドライ 
ブからメディアを取り出してください。 

ドライブを郵送するときは、発をビニールシートなどの緩衝材で適切に捆包し、捆包箱の表面に「コ 
ワレモノ ー 取り扱い;'主意」と明記してくださし、。 

ドライブを磁気に近づけないようにして〈ださい。磁気を発するセキュリティ装置には、空港の金属 
採知器や金属探知棒が含まれます。空港の機内持ち込み手荷物をチェックするベルトコンベアなどの 
セキュリティ装置は、磁気ではなく X 線を使ってチェックを行うので、ドライブには影響しませ 
ん。 
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3 ハードドライブパフオーマンスの向上 


ディスクデフラグの使用 

コンピュータを使巧しているうちに、ハードドライブ上のファイルが断片化されてきます。ディス 
クデフラグを行うと、ハードドライブ上の断片化したファイルやフォルダを集めてより効率よく作業 
を実行できるようになります。 

ディスクデフラグは、いったん開始すれば動作中に操作する必要はありません。ハードドライブのサ 
イズと断片化したファイルの数によっては、ディスクデフラグの完了まで1時間な上かかることがあ 
ります。夜間やコンピュータにアクセスする必要のない時間帯などに実行されるように設定するとよ 
し、 でしよラ。 

少なくとも1か月に1度は、ハードドライブのデフラグを行うことをおすすめします。ディスクデフ 
ラグは1か月に1度実行するように設定できますが、手動でいつでもコンピュータのデフラグを実行 
できます。 

ディスクデフラグを実行するには、な下の手順で操作します。 

1. [スタート]一[すべてのプログラム]一[アクセサリ]一[システムツール]一[ディスクデフラグ]の順 
に選がします。 

2. [ボリューム]の一覧で目的のハードドライブ（通常は （ C :)) をクリックし、[最適化]をクリッ 
クします。 


詳しくは、ディスクデフラグソフトウェアのヘルプを参照してください。 

ディスククリーンアップの使用 

ディスククリーンアップを行うと、ハードドライブ上の不要なファイルが検出され、それらのファイ 
ルカ巧全に削除されてディスクの空き領域が増し、より効率よく作業を実行できるようになります。 

ディスククリーンアップを実行するには、な下の手順で操作します。 

1. [スタート]一[すべてのプログラム]一[アクセサリ]一[システムツール]一[ディスククリーンアッ 
プ]の順に選択します。 

2. 画面に表示される説明に沿って操作します。 
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4 [HP 3 D DriveGuard ] の使用 


[HP 3 D DriveGuard ] は、な下のどちらかの場合にドライブおよび入出力要求を停止することによつ 
て、ハードドライブを保護します。 

• コンピュータをを下させた場合 

• バッテリ電源で動作しているときにディスプレイを閑じた状態でコンピュータを移動した場合 

これらの動作の実行後は [HP 3 D DriveGuard ] じよって、短時間でハードドライブが通常の動作に戻り 
ます。 


載を 記. アップグレードベイ内にハードドライブがある場合、そのハードドライブは [HP 3 D 

DriveGuard ] によって保護されます。オプションのドッキングデバイス内に装着されているハードド 
ライブや USB コネクタで接続されているハードドライブは、 [HP 3 D DriveGuard ] では保護されませ 
ん。 


詳しくは、 [HP 3 D DriveGuard ] ソフトウェアのヘルプを参照してくださし、。 
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[HP 3 D DriveGuard ] の状態の確認 

コンピュータのドライブランプがオレンジ色にを化して、ディスクドライブが停止していることを 
示します。タスクバーのち端にある通知領域のアイコンを使用して、ドライブが現在保護されている 
かどうか、およびドライブが停止しているかどうかを確認することができます。 

• ソフトウェアが有効の場合、緑色のチェックマークがハードドライブアイコンに重なって表示 
されます。 

• ソフトウェアが無効の場合、ホ色のチェックマークがハードドライブアイコンに重なって表示 
されます。 

• ドライブが停止している場合、黄色の月型マークがハードドライブアイコンに重なって表示さ 
れます。 

[HP 3 D DriveGuard ] によってドライブが停止された場合、コンピュータはな下の状態になります。 

• シャットダウンができない 

• な下のを記に示す場合を除いて、スタンバイまたはハイバネーシヨンを起動できない 


歐 を記 . [HP 3 D DriveGuard ] によってドライブが停止された場合でも、コンピュータがバッテリ 
電源で動作しているときに完全な口ーバッテリ状態になつた場合は、ハイバネーシヨンを起動 
できるようになります。 


• [電源オプションのプロパティ]の[アラーム]タブで設定するバツテリアラームを有効にできない 

コンピュータを移動する前に、完全にシャツトダウンさせるか、スタンバイまたはハイバネーション 
を起動することをおすすめします。 
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[HP 3 D DriveGuard ] ソフトウエアの使用 

[HP 3 D DriveGuard ] ソフトウエアを使巧することで、な下のことが行えます。 

• [HP 3 D DriveGuard ] の有効/お効を設定する。 

賢 を記： ユーザの権限によっては、 [HP 3 D DriveGuard ] の有効/お効を切り替えられない場合があ— 

ります。なお、 Administrator グループのメンバは Administrator な外のユーザの権限を変更でき 
ます。 

• システムのドライブがサポートされているかどうかを確認する。 

ソフトウエアを起動して設定を変更するには、な下の手順で操作します。 

1. タスクバーのち端にある通な領域のアイコンをダブルクリックします。 

または 

通知領域のアイコンをちクリックし、 [ Settings ] (設定）を選巧します。 

2. 適切なボタンをクリックして設定を変更します。 

3. [〇のをクリックします。 
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5 ハードドライブの交換 


A ミ主意： データの損失やシステムの応答停止を防ぐために、な下の点にま意してください。 

ハードドライブベイからハードドライブを取り外す前に、コンピュータをシャツトダウンしてくださ 
し、。コンピュータの電源が入っているときや、スタンバイまたはハイバネーシヨン状態のときには、 
ハードドライブを取り外さないでください。 

コンピュータの電源が切れているのかハイバネーシヨン状態なのかわからない場合は、まず電源ボタ 
ンを押してコンピュータの電源を入れます。次にオペレーティングシステムの通常の手順でシャット 
ダウンします。 


ハードドライブを取り外すには、な下の手順で操作します。 

1. 必要なデータを保巧します。 

2. コン ピユータをシャットダウンし、ディスプレイを閉じます。 

3. コンピユータにち続されている外付けハードウ王アデバイスをすべて取り外します。 

4. 電源コンセントから電源コードを抜き、コンピユータの電源コネクタから AC アダプタを取り外 
します。 

5. コン ピユータのハードドライブベイが手前を向くようにして コン ピユータを裏返し、安定した 
平らな場所に置きます。 

6. コンピユータからバッテリを取り外します。 

7. ハードドライブカバーの2つのネジ （1) を緩めます。 
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8. ハードドライブカバーを持ち上げて、コンピュータから取り外します。 （2) 


奠 



9. ハードドライブのネジ （1) を緩めます。 

10. ハードドライブタブを左方向に引いて口）、ハードドライブの固定を解除します。 

11. ハードドライブを持ち上げてハードドライブベイから取り外します（3)。 



ハードドライブを取りイ寸けるには、な下の手順で操作します。 

1. ハードドライブをハードドライブベイに挿入します（1)。 

2. カチッと音がするまでハードドライブタブをち方向に引いて（2)、ハードドライブを所定の位 
置に固定します。 
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3. ハードドライブのネジ （3) を締めます。 



4. ハードドライブカバーのタブ （1) を、コンピュータのくぼみに合わせます。 

5. カバーを元に戻します（2)。 

6. ハードドライブカバーのネジ （3) を締めます。 




6 オプティカルドライブの使用 


取り付けられているオプティカルドライブの確認 

[スタ ー ト]一 [マイコ ンピュ ー タ]の順に選択しまず。 


オプティカルディスク （ CD および DVD ) の使用 

DVD - ROM ドライブなどのオプティカルドライブは、オプティカルディスク （ CD および DVD ) に 
対応しています。これらのディスクでは、情報を保存または転送したり、音楽や映画を再生したりし 
ます。 DVD の方が、 CD より大きい容量を扱うことができます。 

1^1下の表に示すように、すべてのオプティカルドライブでオプティカルディスクからの読み取りが 
可能で、モデルによっては書き込みも巧能です。 


腎 を記； ここには、お使いのコンピュータでサポートされていないドライブが含まれている場合もあ 
ります。また、サポートされているオプティカルドライブすべてが下記の一覧に記載されているわけ 
ではありません。 


オプティカルド 
ライブの種類 

CD および 
DVD-ROM メ 

ディアの読み取 

CD - R/RW メ 
ディアへの書き 
込み 

DVD ( DVD+R 

DL、DVD 
± RW / R 、 
DVD-RAM を含 

む）への書き込 
み 

LightScribe 

CD または DVD 
へのラベルの書 
き込み 

ブルーレイの読 
み取り 

ブルーレイ 

R / RE への書き 
込み 

DVD-ROM ドラ 
ィブ 

可 

不可 

不可 

不可 

不可 

不可 

DVD-ROM/CD- 
RW コンボドラ 
ィブ 

可 

可 

不可 

不可 

不可 

不可 

DVD±RW スー 
パーマルチ DL* 
Ugh に cribe 十ド 
ライブ 

可 

可 

可 

可 

不可 

不可 

ブルーレイ R/ 

RE DVD±RW 

スーパーマルチ 

DL* (2 層記録 
対応）ドライブ 

可 

可 

可 

不可 

可 

可 

*2 層記録ディスクには、1層式のディスクよりも多くのデータを保存できます。ただし、このドライブで書き込まれた2層 
記録対応ディスクは多〈の単層 DVD ドライブおよびプレーヤに対応していない可能性があります。 

十 Ugh に cribe ディスクは別途購入する必要があります。 Ugh に cribe は、 
成します。 

白黒の静止画像によく似たグレースケール画像を作 
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CD または DVD の再生 

1. コンピュータの電源を入れます。 

2. ドライブのフロントパネルにあるリリースボタン （1) を押して、ディスクトレイが少し押し 
出された状態にします。 

3. トレイを引き出します（2)。 

4. ディスクは平らな表面に触れないように縁を持ち、ディスクのラベル面を上にしてトレイの回転 
軸の上に置きます。 

鞍 を晶 n — ディスクトレイが完全に開かない場合は、ディスクを注意深く傾けて回転軸の上に置 

いてください。 

5. 確実に収まるまで、ディスクをゆっくり押し下げます口）。 



0 


6. ディスクトレイを閉じます。 

自動再生の動作を設定していない場合は、次の項目で説明しているように、[自動再生]ダイアログボッ 
クスが開きます。メディアのコンテンツ（内容）をどのように扱うかについての選択を求められま 
す。 
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自動再生の設定 

1. [スタート]一[マイコンピュータ]の順に選択します。 

2. デバイス ( CD-ROM ドライブなど）を右クリックし、次に [プロパティ] をクリックします。 

3. [自動再生]タブをクリックし、実行可能な動作のどれかを選択します。 

4. [0 のをクリックします。 

腎 を記^_ 自動再生について詳しくは、[ヘルプとサポート]を参照してください。 

著作権に関する警告 

コンピュータプログラム、映画や映像、放送内容、録音内容など、著作権で保護された素材を不正に 
コピーすることは、著作権まに違反する行為です。このコンピュータをそのような目的に使巧しない 
でください。 

A を意:一 情報の消失やディスクの破損を防ぐため、な下の指示に従ってください。 

ディスクに書き込む前に、コンピュータをを定した外部電源に接続してください。バッテリ電源で動 
作しているコンピュータでディスクに書き込まないでください。 

ディスクに書き込む前に、使用しているディスクソフトウ X アな外、開いているすべてのプログラム 
を閉じてください。 

ソースディスクまたはネットワークドライブからコピーホディスクに直接コピーしないで〈ださし、。 

ディスクへの書き込み中にキーボードを巧ったり、コンピュータを移動したりしないでください。書 
き込み化理は振動の影響を受けやすい動作です。 

野を 記； コンピュータに付属しているソフトウェアの巧巧について詳しくは、ソフトウェアの製造元 
の説明書を参照してください。これらの説明書はソフトウェアに含まれていたり、ディスクに収録さ 
れていたり、または製造元の Web サイトで提供されていたりする場合があります。 

CD または DVD のコピー 

1. [スタート]一[すべてのプログラム]一 [Roxio] (ロキシオ）一 [Creator Business] (クリエイタビ 
ジネス）の順に選択します。 

2. ち側のパネルで、[ディスクのコピ ー] をクリックします。 

3. コピーするディスクをオプティカルドライブに挿入します。 

4. 画面右下の[コピ ー] をクリックします。 

[Creator Business ] がコピー元のディスクを読み取り、そのデータをハードドライブの一時フォル 
ダにコピーします。 

5. 指示が表示されたら、コピー元のディスクをオプティカルドライブから取り出して、空のディ 
スクをドライブに挿入します。 

データがコピーされると、作成したディスクは自動的に取り出されます。 
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CD または DVD の作成（書き込み） 

お使いのコンピュータに CD - RW 、 DVD - RW 、 または DVD ± RW のオプティカルドライブが搭載され 

ている場合は、 [ Windows ® Media Player ] または [Roxio Creator Business ] などのソフトウェアを巧巧し 

て、 MP 3 や WAV 音楽ファイルなどのデータや才ーディオファイルを書き込むことができます。動画 

ファイルを CD または DVD に書き込むには、 [ Windows ムービーメ ーカー ] を使巧します。 

CD または DVD を書き込むときには、な下のガイドラインに従ってください。 

• ディスクに書き込む前に、開いているファイルをすべて保存して閉じ、すべてのプログラムを閉 
じてください。 

• 通常、才ーディオファイルの書き込みには CD - R または DVD - R が最適です。これは情報がコ 
ピーされた後、変更ができないためです。 

• 家庭のステレオや力ーステレオの一部には CD - RW を再生しないものもあるため、音楽 CD の書 
き込みには CD - R を使用します。 

• 通常、 CD - RW または DVD - RW は、データファイルの書き込みや、変更できない CD または DVD 
に書き込む前のオーディオまたはビデオ録画のテストに最適です。 

• 通常、家庭用のシステムに採用されている DVD プレーヤは、一部の DVD フォーマットに対応し 
ていません。対応しているフナーマットの一覧については、 DVD プレーヤに付属の説明書を参 
照してください。 

• MP 3 ファイルは他の音楽ファイルのフォーマットほどの容量を必要とせず、 MP 3 ディスクの作 
成プロセスは、データファイルの作成プロセスと同じです。 MP 3 ファイルは、 MP 3 プレーヤま 
たは MP 3 ソフトウェアがインストールされているコンピュータのみで再生できます。 

CD または DVD を書き込むには、な下の手順で操作します。 

1 . 書き込み元のファイルをハードドライブ上のフォルダにダウンロードまたはコピーします。 

2. 空の CD または DVD をオプティカルドライブに挿入します。 

3. [スタート]一[すべてのプログラム]の順に選択し、使用するソフトウェアの名前を選択します。 

4. 作成する CD または DVD の種類（データ、オーディオ、またはビデオ）を選択します。 

5. [スタート]一[エクスプローラ]の順にちクリックして、元のファイルを保巧したフォルダに移動 
します。 

6. フォルダを開き、そのファイルを空のオプティカルディスクを含むドライブにドラッグします。 

7. 選択したプログラムで指示されているとおりに書き込みプロセスを開始します。 

手順について詳しくは、それぞれのソフトウエアの製造元の説明書を参照してください。 
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オプティカルディスク （ CD または DVD ) の取り出し 

ディスクトレイが正しく開くかどうかに応じて、ディスクを取り出す方法は2通りあります。 

ディスクトレイが開〈場合 

1. ドライブのフロントパネルにあるリリースボタン （1) を押してディスクトレイを開き、トレ 
イをゆっくりと完全に引き出します（2)。 

2. 回転軸をそっと押しながらディスクの端を持ち上げて、トレイからディスクを取り出します 
口）。ディスクは縁を持ち、平らな表面に触れないようにしてください。 


m を記： トレイが完全に開かない場合は、慎重にディスクを傾けて取り出してくださし、。 



か 


3. ディスクトレイを閉じ、取り出したディスクを保護ケースに入れます。 

ディスクトレイが開かない場合 

1. ドライブのフロントパネルにある手動での取り出し用の穴にクリップ （1) の端を差し込みま 
す。 

2. クリップをゆっくり押し込み、トレイが開いたら、トレイを完全に引き出します（2)。 
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3. 回転軸をそっと巧しながらディスクの端を持ち上げて、トレイからディスクを取り出します 
口）。ディスクは縁を持ち、平らな表面に触れないようにしてください。 

教 を記 . トレイが完全に開かない場合は、慎重にディスクを傾けて取り出します。 



广 


4. ディスクトレイを閉じ、取り出したディスクを保護ケースに入れます。 
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再生時の破損からの保護 

• CD または DVD を再生する前に作業を保巧し、開いているすべてのプログラムを閉じて〈ださ 
い。 

• CD または DVD を再生する前にインターネットからログオフしてください。 

• ディスクを適切に挿入していることを確認してください。 

• ディスクが清潔であることを確認して〈ださい。必要に応じて、ろ過水と柔らかい巧でディスク 
を清掃してください。ディスクの中むから外側の縁に向かって巧きます。 

• ディスクに傷がないことを確認します。傷がある場合は、一般の電器店や CD ショップなどで入 
手可能なオプティカルディスクの修復キットで修復を試みることもできます。 

• ディスクを再生する前にスタンバイを無効にします。 

ディスクの巧生中にハイバネーションまたはスタンバイを起動しないでください。起動すると、 
続行するかどうかを確認する警告メッセージが表示される場合があります。このメッセージが表 
示されたら、[いいえ]をクリックします。[いいえ]をクリックするとな下のようになります。 

。 巧生が再開します。 

または 

。 マルチメディアプログラムの巧生ウィンドウが閉じます。ディスクの再生に戻るには、マ 
ルチメディアプログラムの[再生]ボタンをクリックしてディスクを巧起動します。場合に 
よっては、プログラムを終了してからの再起動が必要になることもあります。 

• システムリソースを増やすには、な下の操作を行います。 

プリンタやスキヤナなどの外付けデバイスの電源を切ります。これによってシステムリソース 
が解放され、巧生パフォーマンスが向上します。 

デスクトップの色のプロパティを変更します。16ビットを超える色の違いは人間の目では簡単 
に見分けられないため、な下の方までシステムの色のプロパティを16ビットの色に下げても、 
動画の再生時の色の違いは気にならないでしょう。 

。 アイコンではなくデスクトップ上の任意の場所をちクリックし、[プロパティト間对の順 
に選択します。 

。[画面の色]を[中（ 1 6ビット） ] に設定します。 
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DVD 地域設定の変更 

著作権で保護されている ファイルを 使巧する多くの DVD には地域 コー ドがあります。地域 コー ドに 
より著作権は国際的に保護されます。 

地域コードがある DVD を再生するには、 DVD の地域コードが DVD ドライブの地域の設定と一致し 
ている必要があります。 

A を意:_ DVD ドライブの地域設定を変更できるのは5回までです。 

5回目に選択した地域の設定が DVD ドライブの最終的な設定になります。 

残りの地域変更の数が [ DVD 地域]タブに表示されます。 

オペレーティングシステムで設定を変更するには、 W 下の手順で操作します。 

1. [スタート]一[マイコンピュータ]の順に選択します。 

2. ウィンドウをちクリックし、 [プロパティ] 一 [ハー ドウ エア]タブー[デバイス マネージャ]の順に 
選択します。 

3. [DVD/CD-ROM ドライブ]の横のプラス記号 （+ ) をクリックします。 

4. [DVD/CD-ROM ドライブ]を右クリックし、地域の設定を変更する DVD ドライブをちクリックし 
て、 [プロパティ] をクリックします。 

5. [DVD 地域]タブをクリックし、設定を変更します。 

6. [0 のを クリックします。 
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7 外付けドライブの使用 


外付けのリムーバブルドライブを巧巧すると、情報を保巧したり、情報にアクセスしたりできる場所 
が拡大されます。 USB ドライブを追加するには、 USB ドライブをコンピュータまたは別売のドッキ 
ングデバイスの USB コネクタに接続します。 

USB ドライブには、な下のような種類があります。 

• 1.44 MB フロッピーディスクドライブ 

• ハードドライブモジュール（アダプタを装備したハードドライブ） 

• DVD - ROM ドライブ 

• DVD - ROM / CD - RW コンボドライブ 

• DVD + RW および CD - RW コンボドライブ 

• DVD ± RW および CD - RW コンボドライブ 

腎 を雷 T 必要なソフトウエアやドライバ、および使巧するコンピュータのコネクタの種類について詳 

しくは、デバイスに付属の説明書を参照してください。 

外付けドライブをコンピュータに接続するには、な下の手順で操作します。 

A ■—装置が損傷することを防ぐため、別電源が必要なドライブを接続するときは、ドライブの電 

源コードを差し込んでいないことを確認してください。 

1. ドライブを コン ピュータに接続します。 

2. 別電源が必要なドライブをち続する場合は、ドライブの電源コードを接地した外部電源のコンセ 
ントに差し込みます。 

別電源が必要な外付けドライブを取り外すときは、コンピュータからドライブを取り外した後、ドラ 
イブの電源コードを巧きます。 
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コンピュータがオプティカルドライブを検出しない場合 

コンピュータがオプティカルドライブを検出しない場合は、[デバイスマネージヤ]を使巧してデバイ 
スの問題をおみし、デバイスドライバを更新するか、アンインストールするか、無効にします。 

1. オプティカルドライブからディスクを取り出します。 

2. [スタートト[マイコンピュータ]の順に選択します。 

3. ウィンドウをちクリックし、[プ□パ ティ] 一[ハードウ エア] タブの順に選択して、[デバイス マ 
ネージヤ]をクリックします。 

4. [デバイスマネージヤ]ウィンドウで、マイナス記号 （一) がすでに表示されている場合を除き、 
[DVD/CD-ROM ドライブ]の横のプラス記号 （+ ) をクリックします。オプティカルドライブの 
一覧を確認します。 

5. 表示されているオプティカルドライブをちクリックすると、な下のタスクを実行できます。 

• ドライバを更新する。 

• デバイスを無効にする。 

• ハードウエアの変更をスキヤンする。 Windows はシステムをスキヤンして取り付けられて 
いるハードウエアを検出し、必要なドライバをすべてインストールします。 

• [プロパティ] をクリックして、デバイスが正しく動作しているかどうかを確認する。その 
後、状況に応じてな下の操作を行います。 

。 [トラブルシューティング]をクリックして、問題を解みします。 

。 デバイスのドライバの更新、口ールバック、無効化、またはアンインストールを行う 
には、[ドライ/く]タブをクリックします。 
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新しいデバイスドライバが必要な場合 

Microsoft ® デバイスドライバの入手 

お使いのコンピュータは、新しいデバイスが接続されたときに Microsoft デバイスドライバを自動的 
にチェックしてインストールするよう設定されています。 

HP デバイスドライバの入手 

最新の HP デバイスドライバは、な下のどちらかの方まで入手できます。 

• [HP Update ] (HP アップデート）の巧用 

• HP の Web サイトの使巧 

HP の Web サイトを使用するには、な下の手順で操作します。 

1. インターネットブラウザを開き、 httD://WWW. hD.com/SUDDO け/ に 移動します。 

2. 国または i 也域を選択します。 

3. [ドライバ&ソフトウェアをダウンロードする]ナプシヨンをクリックし、お使いのコンピュータの 
製品名または製品番号を[製品名-番号で検索]フィールドに入力します。 

4. enter キーを押し、画面に表示される説明に沿って操作します。 

最新の HP デバイスドライバを入手するには、レ^下のどちらかの手順で操作します。 

[HP Upda 词を使用するには、な下の手順で操作します。 

1. [スタート]一[すべてのプログラム]一 [HP] 一 [HP Update] の順に選がします。 

2. [HP Welcome ] (HP へようこそ）画面で、 [Se 出 ngs] (設定）をクリックし、ューティリティが 
Web 上でソフトウ X アの更新を確認する時間を選巧します。 

3. [Next] (次へ）をクリックして、 HP ソフトウェアの更新を確認します。 
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ディスクが自動再生されない場合 

1. [スタートト[マイコンピュータ]の順に選択します。 

2. デバイス ( CD-ROM ドライブなど）を右クリックし、次に[プロパティ]をクリックします。 

3. [AutoPlay] (自動ち生）タブをクリックし、実行可能な動作のひとつを選択します。 

4. [0 のをクリックします。 

腎 を晶 n ■— 自動再生について詳しくは、[ヘルプとサポート]を参照してください。 
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ディスクへの書き込み処理が行われない、または完了ずる前に 
終了してしまう場合 

• 他のプログラムがすべて終了していることを確認します。 

• スタンバイおよびハイバネーシヨンを無効にします。 

• おほいのドライブに適した種類のディスクを巧巧していることを確認します。ディスクの種類に 
ついて詳しくは、ディスクに付属の説明書を参照して〈ださい。 

• ディスクが正しく挿入されていることを確認します。 

• より化速の書き込み速度を選択し、再試行します。 

• ディスクをコピーしている場合は、コピー元のディスクのコンテンツを新しいディスクに書き込 
む前に、その情報をハードドライブへコピーし、ハードドライブから書き込みます。 

• [デバイスマネージャ]の [ DVD / CD - ROM ドライブ]カテゴリにあるディスク書き込みデバイスのド 
ライバを再インストールします。 
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DVD を [Windows Media Player ] で再生したときに音や画面が 
出ない場合 

コンピュータにプリインス I ルされている [ WinDVD ] を使用して、 DVD を再生してください。 
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